
ebase ist jetzt FNZ Bank

So geht’s erfolgreich

Die ebase ist vielen von Ihnen bekannt - verwaltet 
sie doch seit rund 20 Jahren einen Großteil unserer 
Kundendepots. Seit 2019 ist die ebase ein Teil der 
FNZ Gruppe mit über 5.000 Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeitern weltweit. Um diese Zugehörigkeit 
zu unterstreichen, wurde der Name geändert und 
die European Bank for Financial Services ist jetzt 
die FNZ Bank.

  Was ändert sich für Sie?

 : Die Website erreichen Sie künftig 
über fnz.de

 : Sie nutzen den Online-Zugang 
der ebase/FNZ Bank? Dann er-
reichen Sie diesen zukünftig über 
portal.fnz.de. Verwenden Sie 
dafür die App, dann müssten Sie 
diese bitte im Apple App Store 
oder Google Play Store aktuali-
sieren.

Das Ihnen bekannte Produkt- und Leistungs-
spektrum steht Ihnen selbstverständlich auch in 
Zukunft mit dem Stansch-Team als Ansprechpartner 
in gewohnter Weise zur Verfügung. Sämtliche 
Verträge, die Sie mit der ebase geschlossen haben, 
behalten auch nach der Umbenennung ihre Gültig-
keit - Sie müssen hier nichts unternehmen.

Sie möchten sich gern bei der FNZ Bank registrieren?

Unter www.portal.fnz.de -> Mein Login -> Kunden-Login können Sie sich Ihre Zugangs-ID anzeigen lassen. Mit dieser und 
ein paar weiteren persönlichen Angaben können Sie hier Ihre PIN für den Online-Zugang anfordern. Diese geht Ihnen 
innerhalb weniger Tage per Post zu. In Ihrem Online-Postkorb finden Sie Ihre Steuerbescheinigungen sowie die 
Erträgnisaufstellungen. 


